Vastineet vuoden 2024 arviointikertomuksen suositukseen

Tavoite 3 Pelastustoiminnan saavutettavuusajat palvelutasopaatoksen mukaiset
Tarkastuslautakunnan arvio:

Arviointiin saatujen tietojen mukaan riskiluokittain tavoiteajat on toteutuneet seuraavasti:

* RL I: 78 % (tavoite 6 minuuttia)

* RL II: 83 % (tavoite 10 minuuttia)

¢ RL Ill: 98 % (tavoite 20 minuuttia)

Tilinpaatoksessa esitettyjen tietojen mukaan tavoite on saavutettu.

Arviointiin saatujen tietojen perusteella tavoite on saavutettu osittain.

Pelastustoiminnan jarjestamista on arvioitu myos erikseen arviointikertomuksen omassa luvussa.

Mastine: Tunnistettuja ongelmia ensimmaisen yksikon ja pelastustoiminnan toimintavalmiudessa on
Porvoon keskustan itaisella alueella ja Sipoon Soderkullassa. Jatkossa myds Sipoon alueella saattaa
olla ongelmia ensimmaisen yksikon toimintavalmiusvaatimusten tayttdmisessa. Porvoon

Eskolanmaen ruudun osalta tulee ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikaan kiinnittaa huomiota.

Suunniteltuja kehittdmistoimenpiteitad ovat Soderkullan ja Loviisan paloasemahankkeet seka
liikkennevaloetuisuusjarjestelman (HALI) kayttoonotto.

Tavoite 4 Riskiasumisen tunnistamista kehitetaan edelleen yhdessa sosiaalitoimen kanssa
Tarkastuslautakunnan arvio:
Ilmoitusten maara on hieman laskenut edellisesta vuodesta.

Edellisen vuoden tavoin tavoite ja toteutumisen kuvaus jaa epaselvaksi. Ilmoitusten vahentynyt maara
ei kuvasta toteutumisen tasoa. Riskiasumisen tunnistamisen liséksi on hyva huomioida myds
suunnitelma niihin puuttumiseksi ja arvioida tehtyjen toimenpiteiden maaraa seka lisayksena myos
toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Arviointiin saatujen lisatietojen mukaan toimintatapa on vakiintunut ja on jatkuvaa toimintaa.
Olennaisena ei pideta ilmoitusten maara, vaan niiden perusteella tehtavia toimenpiteita.
Pelastustoiminnan ja sosiaalitoimen yhteistyota pidetaan keskeisena riskien vahentamisessa.

Vastine: Aluehallintovirasto on arvioinut seikkaperaisesti Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen
paloriskiasumisen tunnistamista ja siihen liittyvaa yhteistyota. Aluehallintovirasto on palveluiden
arviointiraportissa todennut: Onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvéa viranomaisten ja sidosryhmien
yhteistyo on vuonna 2024 ollut tarvetta vastaavalla tasolla. Kaikki toimenpidepyynnét kasiteltiin.
Yhteistybhon liittyen ei havaittu merkittavia kehittamistarpeita.

Yhteistyon tarpeissa tai toimintaymparistossa ei ole havaittu merkittavia tai normaalista
poikkeavia muutoksia vuonna 2024. Voidaan kuitenkin todeta, etta hyvinvointialueen toiminnan
vakiintuessa, on silla ollut positiivisia vaikutuksia jo ennestaan kunta-ajalta hyvalla tasolla
olleeseen yhteistyohon sosiaali- ja terveystoimen kanssa, erityisesti paloriski-ilmoituksien
kasittelyyn liittyen. Sosiaali- ja terveystoimen seka pelastustoimen ollessa samaa organisaatiota,



on sen havaittu edesauttavan yhteistyota ja yhteistyokaytantojen sopimista ja kehittamista.
Pelastuslaitoksen ja sosiaalitoimen hyvalla ja edelleen edistyvalla yhteistyolla on pystytty
osallistamaan mm. ymparistoterveydenhuoltoa aiempaa paremmin yhteistyohon paloriski-
ilmoitusten kasittelyssa, toki kulloinenkin tarve huomioiden.

Esimerkiksi vaikeassa asemassa olevien henkildiden paloturvallisuutta on pyritty parantamaan
vuonna 2024 seuraavilla alueellisilla toimenpiteilla:

- Aktiivisen paloriskiasumisen valvonnan yllapitdminen ja siihen liittyvd moniviranomaisyhteistyd
- Yhteistyd muiden viranomaisten ja sidosryhmien kanssa apua tarvitsevien vaestoryhmien
kohtaamiseksi, esimerkiksi:
o Kuntouttavaan paivatoimintaan sisallytetty hataensiapukoulutus (yhteistydssa
jarjestokentan kanssa)
0 Mukana etsivan lahitydon toiminnassa
o Asukkaiden osallistuttaminen hoitolaitosten yms. turvallisuuskoulutuksissa
o Etsiva vanhustydn verkoston valmistelu (mukana myos jarjeston edustusta)
- Jokaiseen paihdeavokuntoutukseen (sote/paihdepalvelut) kuuluvaan kuntoutusjaksoon integroitu
asumisturvallisuuskoulutus (Sote-pela yhteistyd)
Pelastuslaitoksen arvio paloriski-ilmoitusprosessin tuloksellisuudesta on seuraavanlainen: Kaikki
ilmoitukset kasitelladn ja valtaosaan suoritetaan valvontakaynti. Yhteistyo sidosryhmien kanssa on
tiivista ja arkipaivaista. Toiminta on tuloksellista, koska paloriski-ilmoituksiin liittyvat kohteen
ongelmat saatetaan sellaiseen toimintaprosessiin, jossa turvallisuuspuutteet tulevat
tarkoituksenmukaisella aikavalilla todennakdisesti vahintaankin tyydyttavalla tavalla kuntoon.
Menestyksellisyyden edellytyksena on toimiva viranomais- ja sidosryhmayhteistyo.

Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksella koemme olevamme edistyksellinen pelastuslaitos
paloriskikohteiden kasittelyssa viranomaisyhteistydssa, samoin ilmoitusmaaramme valtakunnallista
karkea asukaslukuun suhteutettuna.

¢ Henkilostoa koskevat tavoitteet

o Paallikkdtasolta yldspain henkildstd on 80 % osallistunut varautumisen harjoitukseen tai
koulutukseen.

Hyvinvointialue on katsonut, etta tavoite on toteutunut. Tarkastuslautakunta on
todennut koulutusten osalta tavoitteen olleen toteutunut ja lisaksi tuonut esille
varautumistilanteiden harjoittelun tarkeytta, jotta varmistetaan henkildoston valmius
poikkeustilanteessa.

VMastine (jos tarvitaan): Valmius- ja turvallisuusyksikko jatkaa ja kehittaa paallikkdtasolle ja siita
ylospain annettavan varautumiskoulutuksen kehittamista. Samaan aikaan lisataan ja kehitetaan
myos muulle henkilostolle annettavaa koulutusta.



5.4 Pelastustoiminnan jarjestaminen ja toimintavalmius
Tarkastuslautakunnan arvio

Pelastustoimen talousarvio on alittunut noin miljoonalla eurolla ja muutettu talousarvio 1,8 miljoonaa
euroa, kun saastopaine on ollut 1,2 miljoonaa euroa. Saasto on ollut merkittava. Saastot eivat
kuitenkaan saa vaarantaa pelastustoimen valmiutta toimia eri pelastustehtavissa. Esimerkiksi on
huomioitava savusukeltajien ylityokieltojen vaikutus harjoituksiin ja tarvittavan osaamisen
yllapitamisen vaarantuminen. Pelastustoimen valmiuden kestavasta turvaamisesta on hyva
varmistua.

Toimintavalmiusajat ovat ylittyneet eniten riskiluokassa | ja on tunnistettuja haasteita Soderkullan ja
Porvoon keskustan alueella. Naiden alueiden kehittamistoimet eivat ole edenneet, muun muassa
Soderkullan pelastusaseman perustamisen osalta. Toimenpiteiden edistamiseen on hyva kiinnittaa
huomiota osana toimintavalmiuden parantamista.

Mastine: Pelastuslaitosta ja pelastustoimintaa ohjaa pelastuslaki, Sisdministerio ohjeilla ja
aluehallintovirasto valvoo palvelutason toteutumista.

Pelastustoiminnan toimintavalmius tulee olla toimintaympariston riskeihin nahden riittava.
Pelastustoiminnan toimintavalmius muodostuu pelastusmuodostelmien toimintavalmiusajasta ja
niiden suorituskyvysta. Kiireellisissa pelastustehtavissa onnistumiseen vaikuttaa se, kuinka nopeasti
onnettomuuspaikalle saadaan tehtavalla tarvittava suorituskykyinen pelastusmuodostelma.

Pelastuslaitos koki alueellisen muutoksen jo vuonna 2004. Tasta johtuen pelastuslaitoksella on yli
kahdenkymmenen vuoden tieto siitd, mita tarvittavien palveluiden tuottaminen hyvinvointialueelle
maksaa. Pelastuslaitoksen palvelut tuotetaan siis silla kustannuksella mita ne tdna paivana on eika
“ylimaaraista” budjetin suhteen ole. Mahdollisen tuottavuustavoitteet tulevat vaikuttamaan
toimintaan, palveluluiden tuottamiseen.

Mm. pelastustoiminnan henkilostomitoitus perustuu palvelutasopaatdoksessa hyvaksyttyihin
palvelukuvaksiin seka Sisaministerion antamiin ohjeisiin mm. pelastussukelluksesta seka
toimintavalmiuden suunnittelusta.

Pelastustoiminnan tydvuorot suunnitellaan vastaamaan mm. edelld mainittuja ohjeita ja niista
poikkeaminen aiheuttaa avilta selvityspyynnon. Tyévuorosuunnittelussa otetaan huomioon
henkiloston osaaminen, erityisosaaminen (laivuri, laivurikoneenhoitaja, nostolava, UAS,
vesisukeltaja) ja minimivahvuus minka alle tydvuorojen vahvuuksissa ei voida menna.

Joskus tyovuoroja, hyvasta tydovuorosuunnittelusta huolimatta, joudutaan paikkaamaan ylitoina, jotta
edella mainitut osaamiset ja kriteerit tayttyvat.

Henkiloston ylityokiellon vaikutus palveluiden tuottamiselle on kriittinen. Pahimmassa tapauksessa
vuoro on alle minimivahvuuden ja tarvittavia erityisosaamisia vuorossa ei ole. Savusukelluskyky,
vesipelastus tai nostolava osaamista ei ole eika tarvittavaa suorituskykya. Lisaksi ylityokiellon
vaikutus nakyy henkiloston osaamisessa, koska kaikkia tarvittavia koulutuksia ei voida toteuttaa
tyovuoroista kasin paivittaisten tehtavien vuoksi.

Tunnistettuja ongelmia ensimmaisen yksikon ja pelastustoiminnan toimintavalmiudessa on Porvoon
keskustan itaisella alueella ja Sipoon Soderkullassa. Jatkossa myds Sipoon alueella saattaa olla
ongelmia ensimmaisen yksikon toimintavalmiusvaatimusten tayttamisessa. Porvoon Eskolanmaéaen
ruudun osalta tulee ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusaikaan kiinnittdd huomiota.



Suunniteltuja kehittdmistoimenpiteitad ovat Soderkullan ja Loviisan paloasemahankkeet seka
liikennevaloetuisuusjarjestelman (HALI) kayttéonotto.

6 Taloudellisten tavoitteiden arviointi
6.1 Kayttotalousosan toteutuminen
Tarkastuslautakunnan arvio

Sosiaali- ja terveystoimen kayttotalouteen tehtiin 39 miljoonan euron lisays, joka alittui alle kolmella
miljoonalla eurolla. Toimielinten kayttotalousosat ovat pysyneet muutetussa talousarviossa.
Toimielimen sisalla on ollut yksittaisia ylityksia, joista suurimmat ovat olleet Konserni- ja
strategiapalveluiden HR palveluilla (943 tuhannella eurolla) ja hallintopalveluilla (565 tuhannella
eurolla), jotka tuli katetuksi digipalveluiden alijaamalla. Pelastustoimen noin miljoonan eron saastot
pelastustoimen osalta talousarvioon nahden ovat merkittava saasto.

Tarkastuslautakunta pyytaa aluehallitusta selventamaan, onko alkuperaisen talousarvion ylityksissa
pysyvaa kulutason nousua vai onko ne kertaluonteisia seka mita toimia tullaan tekemaan.
Pelastustoimen alituksen osalta, ettd onko se voinut vaarantaa turvallisuutta ja onko varautuminen
nain kestavaa.

Mastine: Pelastuksen osalta koulutusten ja harjoittelun vahentaminen vaarantaa henkildston
osaamista. Yhden vuoden suurikin leikkaus ei vielda nay kaytannossa, mutta mikali ei voida
kouluttautua tai harjoitella usean vuoden aikana, se tulee vaikuttamaan heikentaen suorituskykyyn.



